
Comment je me connecte à la formation ?  
Le premier jour de la formation vers 10h, vous recevrez un mail d’Axelerance Formation 
(contact@axelerance.fr) pour créer votre mot de passe d’accès à votre espace personnel de formation 
(attention, il peut se réfugier dans vos spams) 
 

Nous vous proposons ici un lien vidéo pour vous aider à créer votre mot de 
passe: https://youtu.be/xTq4ftjgW_M  

 Vous pouvez également suivre les instructions ci-dessous :  

 

→ Vous devez cliquer sur le lien N°1 

→ Vous arrivez sur la page suivante, vous pouvez effacer le mot de passe présent (ou le copier pour 
les prochaines utilisations, et le garder) et en créer un nouveau(à intensité moyenne minimum) 
que vous retiendrez facilement pour les prochaines connexions 
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Une fois le mot de passe choisi, cliquez alors sur REINITIALISER LE MOT DE PASSE 

Vous arrivez sur la page suivante, cliquez sur Connexion 

 

Il faut alors inscrire votre adresse mail puis remettre votre mot de passe (à conserver tout au long 
de votre formation) 

  



Le premier jour de votre formation, vous arrivez sur la page d’accueil de la plateforme QWEED 
AXELERANCE, avec les différents modules de votre formation 

  

Pour commencer votre parcours, merci de cliquer sur Voir plus en dessous de IOBSP Niveau 1 – 100 
heures 

 

- Assistance technique : par mail hotline@axelerance.fr. Une réponse vous est donnée par téléphone 
ou par mail dans les plus brefs délais. Ainsi, lors de votre demande, merci de bien vouloir indiquer un 
numéro de téléphone où l’on peut vous joindre.  

- Accompagnement pédagogique : par mail hotline@axelerance.fr. La demande est transmise au 
formateur expert. Réponse par mail dans les plus brefs délais. Si la réponse ne peut être apportée par 
mail (car trop technique par exemple...), le formateur appellera pour donner de plus amples 
explications. Ainsi, lors de la demande, merci de bien vouloir indiquer un numéro de téléphone où l’on 
peut vous joindre.   

Si au cours de votre parcours de formation, vous rencontrez des difficultés à comprendre un sujet, 
vous souhaitez faire préciser des points sur celui-ci. 
AXELERANCE vous propose de bloquer un créneau de 15 minutes pour échanger avec un formateur 
référent. Cliquez sur le lien suivant pour prendre rdv : https://calendly.com/axelerance-
formateur/15min  
Afin d'optimiser ce temps d'échange (visio TEAMS) merci de poser votre/vos question(s) en amont 
dans l’espace dédié, lors de votre prise de rdv. 

- L'équipe pédagogique : Responsable pédagogique de la formation : Bertrand JOUANNE, gérant 
associé d'Axélérance Formation, diplômé de l'institut technique de la banque. Une expérience de 25 
ans dans le domaine bancaire et du courtage aux postes de Directeur Commercial et Directeur 
Régional. Nos formateurs : une équipe de 10 consultants professionnels de la banque, de l’immobilier 
et du courtage. 

Accessibilité aux personnes en situation de handicap : Formation en partie sonorisée et sous-

titrée :  accessible aux personnes malentendantes.  

Pour tout besoin spécifique (d’adaptation, d’aménagement de la formation), contactez Sandra 

PARNISARI, notre référente Handicap par mail : s.parnisari@axelerance.fr ou au 06 85 83 92 51 
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